Referenca 4

Ponudnik operativno izvaja storitve SOC najmanj prve ravni (Tier-1), za referenénega naro¢nika, s
sedeZem na obmogju drzave &lanice EU, Svice, Islandije ali Norveske , kjer izvedba SOC izpolnjuje
najmanj naslednje zahteve:

e ponudnik s stalno prisotnostjo SOC ekipe v ponudnikovih prostorih SOC, 24/7 vse
dni v letu, izvaja varnostno operativne storitve, ki obsegajo najmanj upravljanje
varnostnih dogodkov s triazo in aktivni odziv na kibernetske incidente;

e V okolju XDR / ATP obvladuje vsaj 750 kon¢&nih tock (odjemalcev, streznikov), pri
¢emer z istim orodjem zagotavlja tudi storitve spremljanja in stalnega izboljSevanja
varnostnega indeksa (Security Score / Vulnerability Score)

e je ponudnik referencni projekt izvedel in ga Se vedno izvaja v polnem obsegu
zanesljivo in uspesno (storitve so izvedene in se $e vedno izvajajo strokovno in
kvalitetno ter v skladu z naSimi pri¢akovanji glede obsega, kvalitete in pravoCasnosti
izvedbe del);

o storitev se produkcijsko izvaja, skladno s pogodbeno dogovorjeno ravnijo storitve, ki
ni slabsa od zahtevane, najmanj zadnjih 6 mesecev, Steto od dneva objave
predmetnega javnega narocila.

DOKAZILO: predlozitev v celoti izpolnjenega in s strani referenénega narocnika podpisanega
Obrazca R4 ali lastnega obrazca, ki v celoti izkazuje vsebino, kot Obrazec R4.



